
Dräger Service

So funktioniert´s 
—

einfach online  
beauftragen.

Ob Wartung oder Reparatur – Du kannst 
uns jederzeit Deinen gewünschten 
Auftrag direkt zusenden. Einfach Daten 
eingeben, die gewünschten Arbeiten 
auswählen und das Gerät zusammen 
mit der Auftragsbestätigung zu uns 
schicken oder abholen lassen. Während 
Deiner Ausfallzeit kannst Du natürlich 
bei uns ein Leihgerät mieten. 
Wir freuen uns auf Deinen Auftrag!

www.herstellerservice.de

Hersteller
Dräger MSI GmbH
Rohrstraße 32
58093 Hagen, Deutschland
Tel +49 2331 9584 0
Fax +49 2331 9584 29
msi.info@draeger.com
www.draeger-msi.de

Service beauftragen in weniger als 2 Minuten
Beauftrage Deine Reparatur oder Wartung ein-
fach online und das ohne zeitraubende E-Mails 
und Telefon-Schleifen.

Online-Übersicht
Erhalte einen sofortigen Überblick über verfüg-
bare Servicepakete, Festpreise und Versand. Du 
bekommst nach der Beauftragung eine schnelle 
Online-Auftragsübersicht.

Schnelle Reparatur
Wir reparieren Dein Gerät jetzt noch schneller.  
Lege dafür einen maximalen Reparaturbetrag  
bei Deiner Beauftragung fest und vermeide somit 
zeitraubende Freigaben im Nachgang.

1.	 Service auswählen
Wähle Dein Gerät und den  
benötigten Service aus.

2.	Online beauftragen
Beauftrage online Deine gewünschten 
Services und erhalte anschließend  
eine Auftragsbestätigung.

3.	Geräte einsenden
Sende Deine Geräte zusammen  
mit der Auftragsbestätigung in 
unsere Werkstatt oder lass sie 
abholen.

4.	Geräte erhalten
Innerhalb weniger Tage wird der  
Service an Deinen Geräten aus-
geführt und diese an Dich zurück 
gesendet.

Unsere  
Rundum- 
Servicepakete
—
Einfach. Schnell. Sparen.

In 4 Schritten zur Reparatur, Wartung,
Justierung und Kalibrierung.

Geräteservice
einfach online 
beauftragen 
—



Servicepaket Premium - jährlich (empfohlen)
Leistungen FG4500 FG4200 FG7x00 EM200-s EM200 EM200+ PX4500 P4000 P7-TD 

P7-TDX
P7/plus
P7-TS

Gehäuse auf Beschädigungen 
prüfen

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

USB-Buchse technisch prüfen ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Ladegerät + Ladefunktion 
prüfen

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Display + ggf. Touchscreen 
prüfen

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Pumpenleistung prüfen + ggf. 
Pumpe reinigen

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Abgassonde auf Dichtheit + 
Thermoelement prüfen

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Verbrennungslufttemperatur-
fühler prüfen

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Temperaturbuchsen prüfen ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Zubehörschläuche prüfen ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

HD-Prüfset prüfen ▯ ▯ ▯ ▯

Justierung O2- + CO-Sensor mit 
Prüfgas, Temperaturkanäle

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Justierung des internen Druck-
sensors (100 - 150 mbar, 3 - 10 bar)

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Justierung NO-Sensor in  
(Sach-Nr. 5610911) +20,00 €

Justierung externer Drucksensors ▯ ▯ ▯ ▯

Austausch sämtlicher Geräte-
filter (extern + intern)

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Software Update ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Gerätereinigung ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Kalibrierprotokoll inkl. ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Sach-Nr. 5610989 5610867 5610865 5610885 5610873 5610873 5610991 5610871 5610869 5610869

Preis € 89,00 89,00 99,00 102,00 102,00 102,00 89,00 89,00 129,00 129,00 

Servicepaket PremiumPLUS - alle 4 Jahre (empfohlen)
Leistungen FG4500 FG4200 FG7x00 EM200-s EM200 EM200+ PX4500 P4000 P7-TD 

P7-TDX
P7/
plus
P7-TS

Alle Leistungen aus Servicepaket 
Premium (s. oben)

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Zusätzliche PremiumPLUS-Leistungen:

Austausch und Justierung  
NO-Sensor  
(Sach-Nr. 5610912)

+300,00 €

Austausch Akku ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Austausch Pumpe (Pumpenleis-
tung prüfen + ggf. Pumpe reinigen 
entfällt)

▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Austausch O2-Sensor ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Austausch CO-Sensor ▯ ▯ ▯ ▯ ▯ ▯

Sach-Nr. 5610990 5610868 5610866 5610886 5610874 5610874 5610992 5610872 5610870 5610870

Preis € 339,00 339,00 499,00 549,00 599,00 599,00 123,00 123,00 246,00 246,00 

Auszug aus DVGW G5952:
Angaben zur Kalibrierung/Justierung.  
Die Häufigkeit der regelmäßigen Kalibrierung/
Justierung muss vom Hersteller festgelegt werden. 
[...] Dieser Zeitraum darf maximal 1 Jahr betragen. 
Kalibrierungen müssen durch den Hersteller oder 
eine von ihm autorisierte Stelle erfolgen und auf 
dem Gerät sichtbar gemacht werden.

Preise in EUR ohne gesetzliche MwSt. gültig bis 31.12.2024 | 
Verpackungsmenge u. Mindestbestellmenge entsprechen 1, sofern 

nicht anders angegeben | Änderungen und Irrtum vorbehalten

Die hier aufgeführten Servicepakete sind Empfehlungen mit festen Bestandteilen, wodurch Du Geld sparst. Du allein entscheidest. 

Bei Deiner Online-Beauftragung kannst du auch direkt eine Mehrkostenfreigabe in der Höhe Deiner Wahl angeben. Dann können 

wir eventuelle Reparaturen außerhalb des gewählten Servicepaketes ohne vorherigen Kostenvoranlschlag (kostenpflichtig) sofort 

mit erledigen.


